
 بطاقة تعريف الخدمة
 فنية السشاارات لااالدراسات و  اسم الخدمة

 011-15270000 رمز الخدمة

هي كل طلب أو سؤال يسشلزم عمل أو بحث أو دراسة فنية تقوم بها المديرية  وصف الخدمة
 المخشصة في الهيئة

 فرعية هيكلية الخدمة

 مرتبطة تصنيف الخدمة

 المواصفات والمقاييس السوريةهيئة          أماكن تقديم الخدمة

 أوقات تقديم الخدمة
  يوم 5-2طلب استفسار من 

  يوم حتى شهر 55طلب تركيبة أو توصيف منتج من 

  أشهر حد أقصى 3طلب إصدار أو تعديل مواصفة 
 المنظمات   -أفراد      -قطاع أعمال       -قطاع حكومي   المستفيد من الخدمة

المدة الزمنية 
 الخدمةللحصول على 

 أشهر 3يوم حشى  51من 

طلب وفق نموذج معد من قبل الهيئة ملصق عليها الطوابع اللازمة المطلوبة الوثائق

 الرسوم
  ل.س 2222 استفسارطلب 

 ل.س 25222تركيبة أو توصيف منتج  دراسة طلب 

  ل.س 52222طلب إصدار أو تعديل مواصفة

الشروط الواجب 
 ةالخدم توفرها لتقديم

صلة طالب الخدمة بالاستشارةإثبات 



خطوات الحصول على 
 الخدمة

 تقديم طلب وفق النموذج المعد 

 دفع الرسوم 

  مبرم بينه وبين الهيئة. تعهدتوقيع

أرقام هاتف للتواصل 
 مع مقدم الخدمة

 551تحويلة:  2111616369/ + 2111616369+هاتف: 
 2111616316+فاكس: 

 55831ص.ب: 
 sasmo@net.syايميل: 

 www.sasmo.org.syالموقع الالكشروني: 

 من الرئيسي المخرج

 الخدمة

 إجابة عن الاسشفسار 
 نارة فنية 
 مواصفة 

تنفيذ المطلوب ضمن الوقت الزمني المحدد.         الخدمة أداء مؤشرات

        .رضا مسشخدمين الخدمة

 


